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Old Palace Resort

SAHLHASHEESH



 
Уважаемые Гости!

Добро пожаловать в отель «Old Palace Resort»! Спасибо за то, что Вы выбрали наш отель! Желаем Вам приятного отдыха! Вся команда отеля «Old Palace Resort» будет рада удовлетворить любые Ваши пожелания и сделать Ваш отдых незабываемым!  Администрация отеля
Система Ультра Все Включено

	Питание

	El Kasr Ресторан

Шведский стол


	Завтрак

Обед

Ужин
	С 07:00  – 10:00
С 12:30  – 14:30
С 18:30  – 21:30

	Лобби-бар
	Послеобеденный чай (печенье, круассан).
	С 15:00  -  17:00

	
	Местные алкогольные напитки премиум-класса, коктейли, безалкогольные напитки, чай и кофе из автомата, все подается в стаканах.
	C 10:00 утра до 01:00 ночи - бесплатно. С 01:01 ночи до 9:59 утра – за дополнительную оплату.

	Бар на главном бассейне

Sea Breeze Bar
	Поздний завтрак
	С 11:00 до 13:00

	
	Закуски, Бутерброды в ассортименте. 

(пятница) на пляже 

(суббота, воскресенье, понедельник, вторник, среда и четверг) у бассейна
	С 14:30 до 16:30

	
	Мороженое.
	С 11:00 до Заката

	
	Местные алкогольные напитки премиум-класса, коктейли, безалкогольные напитки, чай и кофе из автомата, все подается в стаканах.
	С 10:00 до Заката

	Jacuzzi - Бар у бассейна с джакузи
	Местные алкогольные напитки премиум-класса, коктейли, безалкогольные напитки, чай и кофе из автомата, все подается в стаканах.
	С 10:00 до Заката

	Beach Bar - Бар на пляже
	Местные алкогольные напитки премиум-класса, коктейли и безалкогольные напитки подаются в бокалах.
	С 10:00 до Заката 

	Обслуживание в номере
	Большие бутылки с водой, чай и кофе, корзина фруктов
	Ежедневно обновляется

	
	Безалкогольный мини-бар и пиво местного производства
	Каждые 7 дней

	Al Khan Terrace
	Восточные холодные/горячие напитки, местные алкогольные напитки
	С 19:00 до 23:00

	Свежевыжатый сок
	Бесплатно во время завтрака в главном ресторане
	С 07:00 до 10:00

	Ресторан A’la Carte
	По предварительной резервации (мин. 7 ночей) – Итальянский или Бразильский
	С 18:30 до 21:30

	Услуги за дополнительную плату

	Лобби-бар
	Турецкий кофе, свежие соки, ручной эспрессо.
	24 часа.

	Пляжный бар/Бар у бассейна
	Турецкий кофе и свежие соки
	С 10:00 до Заката

	Обслуживание номеров
	Доступно 24 часа
	

	Мини-бар
	Заполняется по запросу
	


Информация:
· Время работы ресторанов и баров меняется в зависимости от сезона.

· Кредитный лимит по счету за номер составляет 2000 EGP.

· В целях гигиены, продукты питания и напитки должны употребляться только в ресторанах и барах, так как выносить тарелки с едой за пределы ресторанов и баров запрещено. 

· Клиника: платно, по вызову 24 часа в сутки через ресепшн.

· Тренажерный зал: открыт с 09:00 до 19:00 часов. (бесплатно. Вход 16+)
· WIFI: бесплатно в лобби, вокруг бассейнов, на террасе Al khan и в номерах (бесплатно).

· SPA и салон красоты: за дополнительную плату, открыты с 10:00 до 19:00 часов.
· Сейфы доступны во всех номерах бесплатно, пожалуйста, используйте их для хранения всех ваших ценностей, отель не несет ответственности за любые ценности, оставленные вне сейфа.
· Пожалуйста, примите во внимание дресс-код в ресторанах, во время ужина просим вас носить одежду в стиле smart casual (без тапочек, плавательных шорт или полурубашек).
· В случае пропажи/потери полотенца или карты для полотенец взимается 500 EGP, а за пропажу/потерю карты-ключа взимается 150 EGP
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Дополнительная информация:
· Клиника: за дополнительную плату, доктор по вызову 24 часа через стойку регистрации.
· Тренажерный зал: открыт с 09:00 до 19:00. (Бесплатно). Для гостей 16+
· WIFI: бесплатный в холле, вокруг бассейнов, на террасе «Аль-Хан» и в номерах.
· СПА и салон красоты: платно, с 10:00 до 19:00.
· Уборка осуществляется ежедневно (если у вас нет других пожеланий) с 09:00 до 17:00, также вы можете запросить предпочтительное время на стойке регистрации или в отделе по работе с гостями, за один день.
· Прокат велосипедов, скутеров, гольф-машин: за дополнительную плату на набережной.

· В случае, если табличка «Не беспокоить» висит более 24 часов, отель обязан открыть дверь вашего номера, чтобы обеспечить вашу безопасность.

Правила безопасности купания в море 
Наши дорогие гости:

· В целях безопасности, пожалуйста, соблюдайте следующие правила:

· * Для обязательного соблюдения правил техники безопасности купание разрешено только  в указанном песчаном районе с максимальной глубиной один метр.

· * Важно! Не заплывать за установленные безопасные границы разрешенной зоны купания.

· * Запрещается выбрасывать отходы или остатки пищи в море.

· * Часы работы спасателей у бассейна и на пляже с 8:30 до захода солнца (отель не несет ответственности за купание вне рабочие часы спасателей) 
