[image: ]
Правила проживания для наших гостей

Уважаемые гости, на несколько дней "Гостевая изба на Истре" станет для вас вторым домом, местом, где вы проведете несколько суток или только несколько часов. Как у каждого дома, у нас есть свои Правила*. Любезно просим  вас придерживаться их:

1. Вы можете пригласить в вашу комнату своих гостей, которые могут провести в Гостевой избе целый день с 7-00 утра до 23-00 вечера. В целях вашей безопасности и безопасности Гостевого дома, пожалуйста, подойдите с вашими  гостями к администратору и оформите гостевой визит.  
2. Если вы хотите, чтобы ваши гости остались в номере после 23-00 - оформите их проживание у администратора. 
3. В нашем Гостевом доме не курят. За курение в комнате взимается  штраф, установленный администрацией Гостевой избы на Истре  в размере 1500 рублей.  
4. На территории Гостевой избы на Истре действует система видеонаблюдения общественных гостевых зон. Просим принять к сведению факт использования видеокамер.
5. Мы просим вас бережно относиться к мебели, постельному белью и имуществу нашего Дома, а также музейным экспонатам. Некоторые вещи для нас поистине бесценны. Мы собирали их в разных уголках нашей страны. В случае порчи вами имущества Гостевого дома мы вынуждены будем взыскать с вас компенсацию**.
6. Во время проживания в «Гостевой избе на Истре» вам необходимо соблюдать "Правила пожарной безопасности", с которыми вы ознакомились при заселении.
7. Уходя на прогулку или спеша на любимую или нелюбимую :( работу, а также отправляясь совершать геройский поступок или подвиг :), пожалуйста, закройте окно в комнате, выключите осветительные приборы, воду, телевизор и закройте дверь. 
8. Если вы по каким-то причинам будете отсутствовать в номере больше суток, или решите задержаться в номере в день выезда после полудня, пожалуйста, предупредите об этом администратора - мы беспокоимся о вас. При отсутствии вас в комнате в день выезда после 18-00 часов или при отсутствии вас в Гостевом доме больше суток,  мы соберем ваши вещи и переместим их в камеру хранения. Чтобы ничего не забыть, мы составим опись ваших вещей.   
9. Если вы забудете в "Гостевой Избе на Истре" ваши личные вещи, мы будем бережно  хранить из для вас в течение 30 дней после даты вашего выезда. После этого срока мы не сможем нести ответственность за ваши вещи.
10 Иногда, мы вынуждены будем без согласования с вами посетить вашу комнату. Уверяем вас, что это произойдет только в случае необходимости технического обслуживания комнаты, а также в случаях задымления, затопления, пожара или нарушения вами гостевых правил проживания (общественного порядка)
11. Мы просим вас не нарушать тишины после 23-00 часов, а также приглушить громкость телевизора, чтобы остальные гости могли полноценно отдохнуть.
12. Пожалуйста, не оставляйте в номере ценные вещи. Мы не сможем нести за них ответственность.  
13. Для хранения продуктов можно использовать холодильник, расположенный в зоне стойки приема и размещения. Обратитесь к администратору.
14. Гостевая изба на Истре вправе отказать гостю в проживании/продлении проживания   в случае: нарушения гостем общественного порядка, наших правил проживания,  несвоевременной оплаты проживания, причинения материального ущерба,  в случае некорректного и невежливого отношения к персоналу, либо к  другим гостям (мой дом - мои правила), а также гостям в состоянии алкогольного и наркотического опьянения.

*Официальный текст Правил проживания в Гостевой избе на Истре находится на стойке администратора.    
** Прейскурант за порчу имущества гостевого дома находится у администратора.
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