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Уважаемые гости!
Пожалуйста, ознакомьтесь с изменениями в предоставлении услуг в отеле Barceló Tiran Sharm, а также дополнительными мерами защиты, согласно распоряжений Министерства Туризма Арабской Республики Египет:
· Измерение температуры тела при въезде в отель, перед цетральным входом в отель и при входе в Главный ресторан во время завтрака, обеда и ужина. Информация фиксируется в журнале.
· Обработка багажа вновь прибывших гостей дезинфицирующим средством.
· Гостям предоставляются маски, перчатки и дезинфицирующая жидкость в номере и на Ресепшен. Санитарная обработка рук доступна во всех барах, ресторанах и в зоне Лобби.
· Стойка Ресепшен и стол представителя отеля оборудованы защитными экранами. Мы просим гостей соблюдать дистанцию, в соответствии с нанесенной на полу разметкой. При регистрации заезда предлагаются шариковые ручки, которые дезинфицируются после использования.
· Питание в Главном ресторане по системе «Шведский стол». Каждая секция оборудована защитным экраном. Гость обслуживается поваром индивидуально. Скатерти в ресторанах не предусмотрены. Столы расположены с соблюдением дистанции 2 метра.
· Все напитки в барах и ресторанах подаются в одноразовой посуде.
· Уборка номеров производится каждые 48 часов.
· Пляжные полотенца предоставляются в номер с ежедневной заменой в 19:00.
· Матрасы для шезлонгов на пляже и у бассейнов не предусмотрены. 
· Услуги доктора в отеле доступны 24 часа.
· Сотрудники отеля проходят ежедневный медицинский осмотр. Обслуживающий персонал работает в масках и перчатках. 
· Детский клуб не работает.
· Анимационная программа включает в себя мероприятия с соблюдением условия дистанцирования.
· СПА салон не работает.
· Тренажерный зал начнет работу с 1 сентября 2020 года.

Вы можете написать нам по эл.почте tiransharm@barcelo.com и мы ответим на любые интересующие Вас вопросы.
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