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FAQ
1.Когда открывается отель?

Дата открытия отеля - 1 апреля.

2. Какое расстояние от отеля до пляжа?

До пляжа 150м. Так же есть туннель и гольф кары,которые

курсируют беспрерывно.

3.Есть ли в отеле подогреваемые бассейны?

Да, в отеле есть 3 подогреваемых бассейна. Открытый бассейн и

детский бассейн подогреваются до 15 мая.

4. Подходит ли категория Standard room для поселения 3х

взрослых?

Да, подходит. В каждой комнате категории стандарт есть 2х

спальная кровать и отдельный диван.

5. Есть ли развлечения возле отеля?

Да, в 2х км от отеля есть аквапарк AquaJoy и магазины. 

6.Есть ли в отеле детское или диетическое меню?

Да, в отеле есть и детское, и диетическое меню. 

7.Есть ли в номерах халат, тапочки и средства личной гигиены?

В каждом номере есть средства личной гигиены ( к примеру

шампунь, гель для душа, ушные палочки, вата для снятия макияжа

и тд) и тапочки. Халаты предоставляются в номера категории

делюкс и молодоженам.
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7. Есть ли привилегии и подарки для повторных гостей,

гостей у которых День Рождение и молодожен?

Повторным гостям и гостям у которых День Роджение мы

отправляем подарок в номер в виде фруктовой тарелки и

вина.

Молодоженам однократно предоставляется завтрак в номер и

специально украшеный номер. Так же романтический ужин за

специально украшеным столом в ресторане А-ля карт.

8. Возможно ли организовать праздничный ужин или

предложение руки и серца в отеле?

Да, за дополнительную плату можно заказать предложение

руки и сердца в отеле с ужином или отдельно праздничный

ужин, с декорациями, видеосьемкой или без. За

дополнительной информацией обратитесь к гест релейшн.

9. Входят ли в систему все включено импортные напитки?

Да, импортные напитки входят в систему все включено. До

00:00 бесплатно, после 00:00 за дополнительную плату.

10. Есть ли возможность заказать цветы или шары в отель?

Да, турист может заказать цветы или шары в отель на стойке

гест релейшн.


