ДОГОВОР № 01\2012
г. Сочи                                                                                                                  «__» ______ 2012 г.

Сысоев Георгий Евгеньевич , именуемый в дальнейшем «Исполнитель», и  __________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице  ,____________________________________________________ с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

Терминология договора.
Стороны договорились о следующих основных понятиях, используемых в настоящем договоре:

1. «Прайс» – информация о потребительских свойствах гостевого продукта (сроки, тип проживания, стоимость, дополнительно оплачиваемые услуги  и другие условия), предоставляемая «Исполнителем», и  переданная «Заказчику» по факсу, электронной почте или  на бумажных носителях – почтой либо путем вручения работниками «Исполнителя», либо размещенная на e-maile «Заказчика». Прайс является предложением совершать  оферты в порядке главы «28» гражданского кодекса Российской Федерации.

2. Гостевой  продукт – предоставление проживания путем предварительного бронирования в Гостевом доме  «Элитотель». 
1. Предмет договора.
1. «Заказчик» обязуется от своего имени, но по поручению и в интересах «Исполнителя» осуществлять реализацию гостевого продукта «Исполнителя», а «Исполнитель» обязуется предоставлять «Заказчику» права по реализации гостевого продукта, организуемого «Исполнителем», и уплачивать комиссионное вознаграждение из стоимости реализованных гостевых продуктов. Реализация гостевого продукта должна осуществляться в сроки, по ценам  и на условиях, указанных в прайсах «Исполнителя».

2. По сделкам, совершенным «Заказчиком» с третьими лицами в порядке исполнения настоящего договора,  права и обязанности приобретаются «Заказчиком», вне зависимости от того, был ли назван «Исполнитель»  в сделке  в качестве стороны, предоставляющей гостевой продукт.

3. «Заказчик» осуществляет все действия, необходимые для реализации гостевого продукта «Исполнителя», самостоятельно и от своего имени. Стороны устанавливают, что все расходы по реализации гостевого продукта (в том числе расходы «Заказчика» по оплате телефонной,  факсимильной связи и прочие накладные расходы, включая рекламные) «Заказчику» не возмещаются. 

2. Права и обязанности сторон.

1.1. Права и обязанности   «Исполнителя»:

1.1.1. «Исполнитель» обязан:

-    принимать от «Заказчика» заказ (письменную заявку) на Тур.

· предоставить «Заказчику» полную и достоверную информацию о туристическом продукте, включая прайс-листы;

· довести информацию о существенных изменениях условий тура; 

· провести сверку расчетов с «Заказчиком»;

-  направить «Заказчику» подтверждение, в письменной форме, о приеме заявки с указанием услуг, относящихся исключительно к заявке «Заказчика», и цен на эти услуги
1.1.2.   «Исполнитель» имеет право:
· при возникновении необходимости изменить условия проживания
· аннулировать заявку «Заказчика» на бронирование проживания со дня получения письменной информации об аннуляции заявки или при появлении других условий, препятствующих исполнению брони.
2.2.  Права и обязанности  «Заказчика»:

2.2.1.  «Заказчик» обязан:

- оформлять необходимые документы, удостоверяющие бронирование и оплату проживания.
- представить «Исполнителю» заказ на бронирование проживания  путем оформления письменной заявки, с указанием точных данных по  каждой  брони.
-  производить бронирование проживания  в соответствии с настоящим договором

- производить оплату счетов, выставленных «Исполнителем», в соответствии с разделом «3» настоящего Договора, через 2 дня после выставления счета
- довести до туриста достоверную информацию о гостевом доме  в полном объеме

- при невозможности обеспечить свою заявку, сообщить «Исполнителю» об аннуляции заказа:

· туристических групп за 15 дней до заезда;

· индивидуальных туристов за 5 дней до заезда

-  разъяснить отдыхающему его обязанности по соблюдению техники безопасности в гостевом доме  «Элитотель»

- предоставлять «Исполнителю» необходимые сведения на туристов при первом требовании «Исполнителя» (Ф.И.О., паспортные данные, полная дата рождения) 

2.2.2. Услуга по реализации проживания гостя  считается выполненной «Заказчиком», если полностью соблюдены следующие условия:

- до гостя  доведена достоверная и полная информация о  условия проживания в гостевом доме 
- направлена заявка на проживание.
2.2.3.  «Заказчик» имеет право:

- привлекать к реализации  услуг  «Исполнителя» третьих лиц путем заключения субагентских договоров

- в случае необходимости получать дополнительную информацию о проживании.

3. Расчёты и порядок оплаты.
3.1. Комиссионное вознаграждение «Заказчика» составляет процент от стоимости проживания в счете, выставленном  «Исполнителем» «Заказчику». «Заказчик» оплачивает «Исполнителю» цену проживания  за вычетом комиссионного вознаграждения  в рублях, банковским переводом или в  кассу по выставленному «Исполнителем» счету согласно графику цен, утвержденному Приложением к настоящему договору.
   3.2. «Заказчик» реализует гостевые услуги  «Исполнителя» по рекомендованной «Исполнителем» цене. «Заказчик» имеет право реализовать услуги  по цене, превышающей рекомендованную, в этом случае   «Заказчик»  получает  15% с  полученной суммы.  
3.3. Рекомендованные цены  указываются в прайс-листе «Исполнителя», для настоящего договора имеющем силу протокола о договорной цене.

3.4. Все расчёты производятся сторонами в соответствии с законодательством Российской Федерации. Оплата   гостевого продукта по безналичному расчёту производится в рублях по курсу Центрального банка России на день оплаты. Основанием для оплаты тура является счет «Исполнителя». 

3.5 Комиссионное вознаграждение составляет 15 %.
4. Ответственность сторон.
4.1. «Исполнитель» не несёт ответственности за утерю и кражу документов, денег, ценностей и другого имущества у отдыхающего, оставленные в комнатах без присмотра.

4.2. «Исполнитель» не несёт ответственности за отмену, перенос или задержку рейса, изменение движения транспорта, произошедшие по вине отдыхающего и повлекшие за собой нарушения программы поездки.

4.3. «Заказчик» несет полную ответственность за правильность указанных в Заявке паспортных данных своих клиентов. «Заказчик» несет полную ответственность за своевременное и правильное оформление документов.

4.4. «Исполнитель» не несет ответственности  по претензиям отдыхающих  «Заказчика».

4.5. «Заказчик» несет ответственность по претензиям отдыхающих  к качеству проживания, если при продаже гостевого продукта  до туриста была доведена недостоверная информация о приобретаемом им услуг гостевого дома «Элитотель».

4.6. «Заказчик» несет ответственность за невыезд отдыхающего   на маршрут путешествия, произошедший вследствие недостоверного информирования отдыхающего  о времени  и сроках бронирования комнаты для проживания,  либо иных нарушений, допущенных «Заказчиком» при продаже и бронировании комнаты для проживания.
В случае аннулирования брони  по любому основанию, вознаграждение «Заказчику» не выплачивается.
4.7.
В случае невыполнения условий  настоящего договора, касающихся части оплаты, «Исполнитель» вправе не принять клиентов «Заказчика». Всю ответственность по претензиям в этом случае несет «Заказчик».

4.8.
Выплата по претензиям отдыхающих из кассы «Исполнителя» не производится.
4.9.
Ущерб, нанесенный клиентом гостевому дому  «Элитотель», самостоятельно возмещается клиентом. В случае отказа клиента оплатить ущерб, «Исполнитель» предоставляет «Заказчику» все документы в соответствии с законодательством России для предъявления «Заказчику» иска в судебном порядке по месту его жительства. Всю полученную с клиента в судебном или добровольном порядке сумму «Заказчик» перечисляет «Исполнителю» в течение 3 банковских дней.

4.10. Договор запрещено передавать третьей стороне.
5. Непреодолимая сила.

5.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора, в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые стороны не могли предвидеть или предотвратить.

5.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 5.1 настоящего договора, каждая сторона должна без промедления известить о них в письменном виде другую сторону. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, по возможности, дающие оценку их влияния на возможность исполнения стороной своих обязательств по данному договору.

5.3. Если сторона не направит или несвоевременно направит извещение, предусмотренное в п. 5.2, то она обязана возместить второй стороне понесенные ею убытки.

5.4. В случаях наступления обстоятельств, предусмотренных в п. 5.1 настоящего договора, срок выполнения стороной обязательств по настоящему договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия.

5.5. Если наступившие обстоятельства, перечисленные в п. 5.1 настоящего договора, и их последствия продолжают действовать более двух месяцев, стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения настоящего договора.

6. Разрешение споров.

6.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами по вопросам, не нашедшим своего разрешения в тексте данного договора, будут разрешаться путем переговоров. 
6.2. При не урегулировании в процессе переговоров спорных вопросов все споры  и разногласия ,  возникающие  из настоящего  договора  передаются  на рассмотрение  Третейского  суда  при  Торгово – Промышленной  Палате  г. Сочи , согласно  Правилам  рассмотрения  споров  Третейским  судом  при ТПП г. Сочи. 
7. Изменение и прекращение договора.

7.1. Настоящий договор может быть изменен или прекращен по письменному соглашению сторон, а также в других случаях, предусмотренных законодательством и настоящим договором.

7.2. Договор вступает в силу с момента его подписания и действует на 1 год. 

8. Заключительные положения.

8.1. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

8.2. Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны надлежаще уполномоченными на то представителями сторон.

8.3. Все уведомления и сообщения должны направляться в письменной форме. Сообщения будут считаться исполненными надлежащим образом, если они посланы заказным письмом, по телеграфу, телетайпу, телексу, телефаксу или доставлены лично по юридическим (почтовым) адресам сторон с получением под расписку соответствующими должностными лицами.

8.4. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания сторонами.

8.5. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.

9.    Реквизиты сторон:
ЗАКАЗЧИК:

 _______________________________
_____________________________________________
______________________________
_____________________________
Ген. директор 
           _________________________________________
ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Сысоев Георгий Евгеньевич

Адрес : г.Сочи,ул.Санаторная 40/4

Банк  :

Сбербанк
p/с: 40817810430064622196             __________________________________
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