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“Формула “Все включено”
Комнаты:
Заселение                        : С 14:00. Возможно раннее заселение за дополнительную плату.
Выселение		: В 12:00. В случае не возврата браслета до 12:00, с Вашего счета будут списаны деньги.
Главный ресторан:
Завтрак			: С   07:00	дo	10:30 		Шведский стол
Обед			: С   13:00	дo	15:00		Шведский стол
Ужин			: С   18:30	дo	21:00		Шведский стол
Категорически запрещается выносить продукты из основного ресторана.
Закуски:
Бар возле бассейна “Денч и круассан”				: С   11:00                 до	12:00
Бар возле бассейна “ Пицца”					: С   15:00	до             17:00  
Бар возле бассейна “ Мороженое”  1 порция на чел.			: С   15:00	до             16:00  
Бар на пляже	   “ Шаурма, Колбаса, Картофель фри”		: С   13:00	до	17:00	
Лобби бар 	   “ Закуски, Суп, Фрукты, Десерты”                                        : С   00:00                  до	 7:00
[bookmark: _GoBack]Напитки:
Лобби бар 		: С   10:00	до	00:00		Все включено
                                                     : С   00:00	                  до	7:00		Все включено
Бар возле бассейна	: С   10:00	до	17:00		Летний период
: С   10:00	до	Заката		Зимний период			
Бар на пляже		: С   10:00	до	17:00		Летний период
: С   10:00	до	Заката		Зимний период	
НАПИТКИ ВСЕ ВКЛЮЧЕНО:
· Безалкогольные напитки:   	Кока кола, Фанта, Спрайт, Вода газированная, Тоник & Вода минеральная.
· Соки:				Манго, Ананас, Апельсин и другие (порошковые соки)
· Горячие напитки:		Чай и кофе (Eспрессо, Капучино и Латте (растворимый кофе)
· Вина местного производства:	Белое и Красное вино (подаются только на обед и ужин) в главном ресторане и лобби баре
· Местные алкогольные напитки:	Водка, Ром, Текила, Бренди, Джин и пиво местного производства

	МЕРОПРИЯТИЯ ВКЛЮЧЕНО:
· Бесплатный трансфер от / до площади Сохо (c 20:00 до 23:00)
· Гости Grand Oasis имеют право на 20% скидку в ресторанах на Soho Square (Просто покажите браслет в ресторане, напишите номер комнаты и свое имя)
	
УСЛУГИ ПЛАТНЫЕ: 
· Свежевыжатые соки, Эспрессо, Капуччино “Capsule” и турецкий кофе
· Вино и Импортные алкогольные напитки
· Клиника (Врач при отеле)
· Внутренние и международные звонки

	
· Такси. Прачечная. 
· Обслуживание номеров :C 07:00  до 21:30 – круглосуточно! Меню - канал No. 1 на телевидении. Для заказа наберите ”0” с телефона



ИТАЛЬЯНСКИЙ РЕСТОРАН: Комплексное меню PIZZA PASTA (ПИЦЦА ПАСТА)
РЫБНЫЙ РЕСТОРАН: Комплексное меню CRAB HOUSE (Краб Хаус)		
Все гости имеют право заменить ужин в главном ресторане, чтобы посетить ресторан PIZZA PASTA (ПИЦЦА ПАСТА) с доплатой 3$ на человека, CRAB HOUSE (Краб Хаус) ) - 5$, один раз за весь период проживания.
Посещение (1) с 18:30 – 20:00 / Посещение (2)  с  20:30 – 22:00 Бронирование при входе в главный ресторан с 09:00 до 11:00.& с 18:00 до 20:00
	ПРАВИЛА ОТЕЛЯ:
· В вечернее время во всех закрытых заведениях действует дресс-код: элегантная повседневная одежда, сандали/шлепанцы и шорты для мужчин не допускаются.
· Пожалуйста, не оплачивайте чеки наличными средствами, Вы можете записать все чеки на счет Вашей комнаты.
· Руководство отеля не несет ответственности за сохранность вещей, оставленных без присмотра в общественных местах, а также в комнатах. Для Вашей безопасности пользуйтесь сейфами на стойке регистрации или в Вашей комнате.
· В соответствии со стандартами гигиены строго запрещено проносить в отель еду и напитки.
· В соответствии с праилами гигиены строго запрещено купаться в бассейнах после захода солнца.
· Пляжное полотенце, предоставляемое H.K отделом внутри комнаты на ежедневной основе.
· Время работы ресторанов и баров может быть изменено по решению руководства отеля без предварительного уведомления.
· Акустические системы, музыкальные колонки, собственный кальян не разрешается использовать на пляже или на бассейне.
· Детям до 12 лет не разрешается находиться в комнате без присмотра родителей/няни.
· Дайвинг Центр, Компания Водных Спортивных Игр, Submarine и Фотографы – компании-арендаторы и не находятся под руководством отеля 
· Руководство отеля оставляет за собой право не заселять, выселять или переселять гостей, которые находятся под воздействием алкоголя или наркотических веществ и нарушают покой других гостей отеля.
·  Строго запрещено бронирование шезлонгов у пляжа или у бассейна. 
· Кальяна не допускается внутри отеля
Услуги бизнес-центра (VIP-центр), предоставляются  в отеле Savoy Hotels & Resorts.
	Телефоны:
•экстренный      0
•Рецепшин:        0
•Консъерж:        2
•Уборщик:          4
•между комнатами: 8 + номер комнаты


 в случае, если гость захочет поужинать в главном ресторане + итальянский ресторан, будет доплата 18 $ за человека















(Все напитки подают в стаканах; 1стакан на человека за 1 раз. Алкогольн.напитки подаются с 11
Пляж и бассейны открыты с 08:00 до 17:00. Гости несут ответственность за свои ценные вещи, а также пляжные полотенца  в общественных местах.
Уважаемый гость,

Пожалуйста, убедитесь в том, что вы делаете свой выбор для сохранения нашей окружающей среды.
Мы хотели бы поблагодарить вас за то, что вы помогаете нам участвовать в спасении нашей окружающей среды и всей планеты.
Большинство наших клиентов выбирают его для того, чтобы уменьшить наши побочные действия для окружающей среды.
Пожалуйста, будьте одним из них, уменьшив потребление электроэнергии, воды и всех источников энергии, чтобы уменьшить потери любых материалов, используемых во время вашего пребывания.









  Инструкция для пользования сейфом

[image: ]Прогрaммирование
Нажмите красную кнопку внутри сейфа.
Введите 4-х значный код и нажмите кнопку "А"

Открыть сейф
Введите код и нажмите кнопку "А", поверните ручку сейфа по часовой стрелке.
Пожалуйста, оставьте сейф открытым до отъезда
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