
ЗИМНИЙ

2024 - 2025

КОНЦЕПТ



Год открытия 2023

Категория 5 звезд

Инвестор SAN-TUR TURIZM A.Ş.

Общая площадь 15.353 м²

Адрес Hisarcık Mahallesi Tekir Yaylası Küme Evleri No:101/B-A 
Melikgazi, 38700 Erciyes/Kayseri

Телефон +90 352 669 38 38

WhatsApp +90 501 726 76 30

Мейл mountreservation@megasarayhotels.com

Вебсайт www.megasarayhotels.com

Аэропорт Кайсери 30 km

Центр города Кайсери 25 km

Транспорт Такси, автобус, частный трансфер (платно)

Интернет Бесплатно в общественных зонах и номерах 
(беспроводной/ Wi-Fi)

Основная Информация

Сезон 2024-2025 ЗИМА

Концепция Полный пансион плюс

Последняя реконструкция 2023

Кредитная карта Visa, MasterCard

Домашние животные
В соответствии с правилами отеля, размещение 
домашних животных допускается за дополнительную 
плату

Лифты 4 

Кондиционер Центральная система

Парковка Открытая парковка

Для гостей с ограниченными 
возможностями Подходит

Конференц-залы Доступно

Расположение Hisarcık Mahallesi Tekir Yaylası Küme Evleri No:101/B-A 
Melikgazi, 38700 Erciyes/Kayseri

Телефонные Звонки За городские и международные звонки взимается 
дополнительная плата



Общее количество номеров: 106 Общая вместимость: 281 

Количество зданий: 1 главное здание и 2 корпуса Количество этажей: 3+1

Услуги парковки Трансфер между отелем и Après

Бесплатные напитки во время регистрации Приветственная тарелка в номере

Информация об отеле при заселении

ВСТРЕЧА И ПРИВЕТСТВИЕ

ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ





Особенности номеров Superior Deluxe Junior Suite   Loft Family Deluxe Loft Family Deluxe Family King Suite Love Suite

Количество номеров 54 24 15 3 4 3 2 1

м² 34  м² 32-37 м² 33-45 м² 52-55 м² 52-55 м² 54-58 м² 92-107 м² 62 м²

Вместимость гостей 2+1/3  2+2/3+1 2+1 / 3+1 4 4 4 5+2 / 6 +2 3+1

Конфигурация 
помещения 1 Спальня 1 Спальня 1 Спальня 2 Спальни 2 Спальни 2 Спальни

Доступный номер  ✓ - - - - - - -

Тип кровати
2 односпальные 

кровати или 1 
двуспальная кровать

2 односпальные 
кровати или 1 
двуспальная 

кровать

2 односпальные 
кровати или 1 
двуспальная 

кровать / диван 
или 1 

односпальная 
кровать

1 односпальная 
кровать или с 2 
односпальными 
кроватями и 1 
двуспальной 

кроватью

1 односпальная 
кровать или с 2 
односпальными 
кроватями и 1 
двуспальной 

кроватью

2 односпальные 
кровати и 1 

двуспальная кровать

1 односпальная 
кровать и 2 

двуспальные 
кровати с диваном

1 односпальная 
кровать и 1 

двуспальная кровать 
с диваном

Балкон ✓ /- ✓ /- ✓ /- ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Душ  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓ 

Туалет ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Камины - - - - - -  ✓  ✓ 

Цифровой сейф 
(бесплатно)  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓ 

Телефон  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓ 

 ОСОБЕННОСТИ НОМЕРОВ



Особенности помещения Superior Deluxe Junior Suite   Loft Family Deluxe Loft Family Deluxe Family King Suite Love Suite

ЖК-телевизор - 
спутниковый прием ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Потоковая передача 
музыки (через телевизор) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

   Пол Ламинат Ламинат  Ламинат Ламинат  Ламинат   Ламинат   Ламинат  Ламинат

Минибар (с водой) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Банный халат ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Тапочки (бесплатно) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Фен ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Wi-Fi (бесплатный) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Макияжное зеркало ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Центральный 
кондиционер  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓ 

Электрический чайник  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓  ✓

Набор для Чая и Кофе ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓    

   Вид Горы Горы Горы Горы Горы Горы Горы Горы

Уборка номера Ежедневно Ежедневно Ежедневно Ежедневно Ежедневно Ежедневно Ежедневно Ежедневно

Смена постельного 
белья/полотенец

Каждые два дня Каждые два дня Каждые два дня Каждые два дня Каждые два дня Каждые два дня Каждые два дня Каждые два дня

Туалетные 
принадлежности в ванной

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Служба пробуждения ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Услуга мега-ассистента ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 ОСОБЕННОСТИ НОМЕРОВ



КОНЦЕПЦИЯ НОМЕРОВ KING SUITE И LOVE SUITE

Завтрак (турецкий завтрак или континентальный 
завтрак)

07:00 - 11:00 Гости могут заказать завтрак в номер или позавтракать в ресторане The Butcher

Coffee break 17:00 - 18:00 Обслуживание номеров

Ужин (на выбор по меню) 19:00 - 21:30 Питание предлагается только в главном ресторане; блюда и напитки, включенные в концепцию, 
предоставляются бесплатно.

В день регистрации заезда гостям предоставляется приветственная услуга.
*В номерах King Suite и Love Suite действует система Top VIP-обслуживания.
*В номерах King Suite и Love Suite за дополнительную плату предоставляются услуги массажа.
***Гости  Love Suite и King Suite могут заказать завтрак, обед и ужин в ресторанах с обслуживанием по меню или заказать доставку закусок в номер. Напитки, включенные в питание по системе 
"полный пансион плюс", предоставляются бесплатно.
Обслуживание номеров доступен 24 часа в сутки (за дополнительную плату).



РЕСТОРАН

Ресторан Услуги Часы работы

Ресторан La Plein

Завтрак ("шведский стол")
Поздний завтрак ("шведский стол")

Обед ("шведский стол")
Ужин ("шведский стол")

07:00 - 10:00
10:00 - 10:30
13:00 - 14:30
18:30 - 21:00

The Butcher A la Carte Ресторан 11:00 -22:00

Обслуживание номеров  Обслуживание номеров 24 часа



Бар Услуги Часы работы

Nivala Lounge &  Bar Бар 10:00 00:00

Nivala Lounge &  Bar Coffee Break 17:00 - 18:00

Lobby Lounge Бар 10:00 00:00

The Butcher Bar 08.00-00.00

Healthy Bar Бар 09.00 - 18:00

Starbucks Бар 08:00 - 17:00

*Полный пансион Плюс

**Завтрак, обед и ужин, включая местные и некоторые импортные алкогольные напитки, а также безалкогольные напитки 
(за исключением свежевыжатых соков), чай, кофе и воду, включены в стоимость проживания.  
*Во время кофе-брейка чай подается бесплатно.  
* Вода предоставляется бесплатно во всех торговых точках.

БАРЫ



БАССЕЙНЫ
Бассейны Площадь (м2) Глубина (см) Часы работы

Крытый и открытый бассейны (открытый бассейн с 
джакузи) 312 m2 140 08:00 - 20:00

СПА-ЦЕНТР 1550 м2

 Бесплатно Турецкая Баня, сауна, крытый и открытый бассейны, парная, фитнес-центр
08:00-20:00

Платно Массажный кабинет, VIP-турецкая баня, VIP-массажный салон



MİSİ KİDS CLUB

Детский клуб Misi ежедневно принимает наших маленьких гостей. Увлекательные программы, 
команда профессиональных воспитателей гарантируют незабываемые впечатления для всей 
семьи.

Примечание: Дети в возрасте 0-3,99 лет могут посещать мини-клуб в сопровождении родителей. Мини-клуб доступен для наших гостей в возрасте 4-7 лет, а клуб Midi предлагается для наших 
гостей в возрасте 8-12 лет.

 0-3 года: Маленькие исследователи 4-7 лет: Мини 8-12 лет: Миди

Зона для ползания Воркшоп Воркшоп

Игровая комната для малышей Комната Лего Комната Лего

Кинозал Кинозал

Игровая Площадка Игровая Площадка

20 декабря - 31 марта 2025 года

10:00 – 12:00 / 14:30 – 18:30
20:00 – 21:00 / 21:00 – 21:30

     Возрастные группы:
0-3 года: Маленькие исследователи
4-7 лет: Mини
8-12 лет: Mиди



Бесплатно

Детский Клуб Misi  
Услуга пробуждения  
Высокий стул  
Доступ в Интернет во всех зонах (Wi-Fi)  
Приветственный напиток  
Приветственный поднос в номер  
Игровая комната  
Мини-дискотека
Кофе-брейк  
Комната с игровыми приставками  
Меню подушек  
Настольные игры, бильярд, настольный теннис
Выступление диджея  
Фитнес-центр 
Сауна, парная, бассейн, турецкая баня  
Камера хранения лыж

Платно

Медицинские услуги  
Трансферные услуги  
Специальная организация дней рождения / юбилеев / предложений руки и сердца  
Услуги прачечной  
Лыжное оборудование  
Лыжная школа  
Питание вне основного ресторана, все блюда и напитки  
Прокат автомобилей, квадроциклов  
Магазины  
Рестораны À la carte  
Телефон, ксерокопия 
Массажный кабинет, VIP турецкая баня, VIP массажный салон

  
ДРУГИЕ УСЛУГИ



DİĞER HİZMETLER

Бесплатно

● Детский Клуб Misi  
● Услуга пробуждения  
● Высокий стул  
● Доступ в Интернет во всех зонах (Wi-Fi)  
● Приветственный напиток  
● Приветственный поднос в номер  
● Игровая комната  
● Мини-дискотека

● Кофе-брейк  
● Комната с игровыми приставками  
● Меню подушек  
● Настольные игры, бильярд, настольный теннис
● Выступление диджея  
● Фитнес-центр 
● Сауна, парная, бассейн, турецкая баня  
● Камера хранения лыж

Платно

● Медицинские услуги  
● Трансферные услуги  
● Специальная организация дней рождения / юбилеев / 

предложений руки и сердца  
● Услуги прачечной  
● Лыжное оборудование  
● Лыжная школа

● Питание вне основного ресторана, все блюда и напитки  
● Прокат автомобилей, квадроциклов  
● Магазины  
● Рестораны À la carte  
● Телефон, ксерокопия 
● Массажный кабинет, VIP турецкая баня, VIP массажный салон



КОНФЕРЕНЦ-ЗАЛЫ

Салон Этаж Ширина
 (м)

Длина
(м) Высота Площадь 

(м²) Банкет Театр Класс U-
Формы

Summit Hall Пол 5,95 16 3,85 99 чел. 90 чел. 90 чел. 90 чел. 32 чел.

MİNİBAR (Ücretli)

Кока Кола Фруктовый Сок Минеральная Вода

Кока Кола Зеро Швепс Маленькая Вода (500 мл)

Фанта Айс ти Пиво

Спрайт Энергетический напиток Снэки

КОНЦЕПЦИЯ МЕДОВОГО МЕСЯЦА

● Завтрак в номер (на следующий день)
● Корзина с фруктами, шоколадная тарелка, красное вино
● Украшение номера (в первый день)
● Скидка 25% на спа-услуги (однократно)

● Специальный столик в главном ресторане и романтический ужин 
при свечах на двоих

● Торт в форме сердца после трапезы (однократно)
● 20 минут бесплатного пользования снегоходом (однократно)



ЛЫЖА

 Шкафчик в лыжной комнате

Лыжная школа (платно)

Уроки катания на лыжах (платно)

Снегоход (заряженный)

***При проживании до 3 ночей ски-пасс на 14 поездок на человека предоставляется бесплатно; при проживании от 4 ночей и более ски-пасс на 30 поездок 
предоставляется бесплатно, под депозит.

СПОРТ

МАГАЗИНЫ

Маркет Сувенирный магазин Услуги фотографа

Лыжная комната Мега Магазин



ПРАВИЛА ПРОЖИВАНИЯ ДОМАШНИХ ЖИВОТНЫХ

Допускаются домашние животные (кошка, собака, птица) весом не более 8 кг. Домашние животные весом более 8 кг на территории отеля не допускаются.

За каждое домашнее животное (кошка, собака) взимается плата в размере 2000 турецких лир за ночь.

Гости несут ответственность за любой ущерб, причиненный их домашними животными. По прибытии гостям будет предложена форма для подписания, в которой они 
соглашаются выплатить указанную сумму в случае нанесения ущерба.

Домашние животные не допускаются в закрытые помещения за пределами гостевого номера (лобби, ресторан, спа-салон и т. д.).

Запрещено выпускать собак из помещения без поводка.

Кормление домашних животных входит в обязанности гостя. Отель не предоставляет питание.

В случае чрезмерного шума гость может попросить сменить номер или даже досрочно покинуть отель. В таких случаях гость не имеет права на обжалование.



ВАЖНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Зимний сезон продлится с 15 декабря 2024 года по 6 апреля 2025 года.

Время работы и закрытия всех объектов, указанных в информационном бюллетене, может меняться в зависимости от сезона и погодных условий. 

Администрация отеля оставляет за собой право вносить изменения во все услуги в любое время.

За услуги клиники и скорой помощи, которые предоставляются круглосуточно в сотрудничестве с частной больницей, взимается дополнительная плата.

Алкогольные напитки не будут подаваться лицам младше 18 лет в соответствии с Законом № 4250.

Согласно Закону № 4207 о курении, курение сигарет и кальяна в закрытых помещениях запрещено.

Все подаваемые напитки разрешены к ввозу таможенными органами.

В случае возникновения трудностей с импортом брендов, указанных в концепции напитков, заведение оставляет за собой право использовать эквивалентные продукты.

Информация об отеле перед печатью должна быть одобрена руководством отеля (каталоги, журналы, рекламные объявления и т.д.).

Гостям, страдающим пищевой аллергией, необходимо сообщить о своем состоянии сотрудникам отдела по работе с гостями при регистрации заезда. В противном случае 
администрация отеля не несет ответственности за любые возникающие проблемы.

Часы работы систем отопления и вентиляции будут автоматически скорректированы системой автоматизации в зависимости от погодных условий для обеспечения 
максимального комфорта.

Ответственность за распространение всей письменной и/или визуальной информации из отелей Megasaray Hotels, которая передается третьим лицам без письменного 
согласия отеля, лежит на учреждении, распространяющем эту информацию.

Время заезда в отель - 14:00, а время выезда - 12:00. Поздняя регистрация отъезда может быть организована за дополнительную плату в зависимости от наличия 
возможности.

В некоторых ресторанах и барах может действовать дресс-код.

Дни, когда рестораны и бары закрыты, могут меняться по усмотрению администрации отеля в зависимости от погодных условий и запросов на бронирование.


